Portalentwicklung

Bei der Entwicklung der Angebote des Internetportals und
des Fragebogens zur Erhebung von Patientenerfahrungen
(Patients' Experience Questionnaire - PEQ) sowie bei der
Testung von technischen Abldufen und Verfahren hat das
Projekt Weisse Liste mit verschiedenen nationalen und
internationalen Experten aus Wissenschaft und Praxis
zusammengearbeitet.  Diese  haben  ihre  speziellen
Erfahrungen und Kenntnisse in der Patienteninformation
und im Gesundheitswesen eingebracht:

AOK Rheinland / Hamburg - Die Gesundheitskasse:
Pilot-Projekt PEQ-Geburt
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Prof. Dr. Thomas Altenhoner, Department Gesundheit und
Pflege, Fakultdt flir Sozialwissenschaften, Hochschule fiir
Technik und Wirtschaft des Saarlandes, Saarbriicken:
Beratung methodische Weiterentwicklung PEQ
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PD  Dr. Schwappach, Institut fiir  Sucht- und
Gesundheitsforschung (ISGF), Ziirich: Validierung PEQ
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Prof. Pfaff, Abteilung Medizinische Soziologie des Instituts
fiir Arbeits- und Sozialmedizin, Universitdt Koln: Validierung
PEQ

Seite: 1/ 2

VSG

Verein zur Forderung sozialmedizinischer
Grundlagenforschung  e.V..  Konzeptentwicklung  zur
Darstellung von Zusatzkriterien in der Weissen Liste

« Weisse Liste


http://www.weisse-liste.de/index.190.de.pdf?bab[entry_id]=414&bab[refpage]=204&bab[urlparams]=

Allgemeine Informationen

Sie haben Fragen zu Erkrankungen, Behandlungsmetho-
den oder bendtigen eine personliche Beratung?

Die Weisse Liste liefert Informationen zur Versorgungsqua-
litat im Gesundheitswesen. Wir bitten um Verstiandnis, dass
wir keine Patientenberatung zu einzelnen Erkrankungen und
Behandlungsmethoden anbieten konnen. Um bei derartigen
Anliegen dennoch weiterhelfen zu kénnen, arbeiten wir mit
der Unabhdngigen Patientenberatung Deutschland (UPD) zu-
sammen.

Die Unabhidngige Patientenberatung Deutschland (UPD) infor-
miert und unterstiitzt bundesweit neutral und unabhdngig bei
gesundheitsrelevanten Themen. In bundesweit 22 regionalen
und mehreren Giberregionalen Beratungsstellen sowie iiber ein
Beratungstelefon finden Ratsuchende bei der UPD kompetente
Hilfe und Beratung. Ein Team von fachkundigen Beratungs-
kréften steht zur Verfligung fir:

= Informationen sowie niitzliche und weiterfiihrende Hinwei-
se rund um das Thema Gesundheit sowie zu speziellen
patientenrelevanten Themen

= Beratung in gesundheitsrechtlichen Fragen

= Auskiinfte iiber ergidnzende (regionale) Angebote der
Gesundheitsversorgung.

Sie erreichen die UPD montags bis freitags von 10.00 bis 18.00
Uhr unter der Servicenummer 0800 0 11 77 22 (kostenlos aus
dem dt. Festnetz) oder im Internet unter www.upd-online.de.
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