Netzwerk

Das Projekt Weisse Liste verfolgt anspruchsvolle Ziele, die
sich nicht im Alleingang verwirklichen lassen. Die Vielzahl
der Aufgaben kann nur in einem engmaschigen Netzwerk
verschiedener Akteure bewaltigt werden.

An erster Stelle stehen dabei die Partner der Weissen Liste,
die Dachverbande der  groBten  Patienten-  und
Verbraucherorganisationen. Sie sind maBgeblich an der
Projektsteuerung beteiligt und tragen dafiir Sorge, dass sich
die Weisse Liste auch kiinftig an den Bedlrfnissen der
Patienten orientiert.

Neben der Projektsteuerung sind der eigentliche Aufbau, der
Betrieb und die Weiterentwicklung eines nutzerfreundlichen
Internetportals mit Aufgaben verbunden, die durch eine
Vielzahl ~ von  verschiedenen  Organisationen  und
Dienstleistern bearbeitet werden.

In den zweieinhalb Jahren von der Projektidee bis zur
Veroffentlichung der Weissen Liste haben mehr als 150
Menschen mit groBem Engagement an der Verwirklichung
des Portals gearbeitet: Projektmanager, Programmierer,
Wissenschaftler, Arzte, Patientenberater, Journalisten und
viele weitere Experten haben dazu beigetragen, dass
Patienten, Versicherte und deren Angehorige bei der Wahl
eines passenden Krankenhauses effektiv unterstiitzt werden.

Die Netzwerk-Seiten liefern eine Ubersicht iiber alle an der
Entwicklung und Umsetzung des Internetportals beteiligten
Akteure sowie iiber weitere Organisationen aus dem
Netzwerk der Weissen Liste:

« Partner

« Patientenberatung

« Portalentwicklung

« Portalumsetzung

« Inhaltliche Kooperation

« Internationale Kooperationen
» Krankenkassen

+

Zum Seitenanfang

Infos fur Krankenhauser:
Befragungsinstitute
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In unserem Anbieterbereich finden Krankenhausvertreter
eine Liste der bei

Stiftung Praxissiegel e. V. fiir die Befragung mit dem
Patients’ Experience Questionnaire akkreditierten
Befragungsinstitute.
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Allgemeine Informationen

Sie haben Fragen zu Erkrankungen, Behandlungsmetho-
den oder bendtigen eine personliche Beratung?

Die Weisse Liste liefert Informationen zur Versorgungsqua-
litat im Gesundheitswesen. Wir bitten um Verstiandnis, dass
wir keine Patientenberatung zu einzelnen Erkrankungen und
Behandlungsmethoden anbieten konnen. Um bei derartigen
Anliegen dennoch weiterhelfen zu kénnen, arbeiten wir mit
der Unabhdngigen Patientenberatung Deutschland (UPD) zu-
sammen.

Die Unabhidngige Patientenberatung Deutschland (UPD) infor-
miert und unterstiitzt bundesweit neutral und unabhdngig bei
gesundheitsrelevanten Themen. In bundesweit 22 regionalen
und mehreren Giberregionalen Beratungsstellen sowie iiber ein
Beratungstelefon finden Ratsuchende bei der UPD kompetente
Hilfe und Beratung. Ein Team von fachkundigen Beratungs-
kréften steht zur Verfligung fir:

= Informationen sowie niitzliche und weiterfiihrende Hinwei-
se rund um das Thema Gesundheit sowie zu speziellen
patientenrelevanten Themen

= Beratung in gesundheitsrechtlichen Fragen

= Auskiinfte iiber ergidnzende (regionale) Angebote der
Gesundheitsversorgung.

Sie erreichen die UPD montags bis freitags von 10.00 bis 18.00
Uhr unter der Servicenummer 0800 0 11 77 22 (kostenlos aus
dem dt. Festnetz) oder im Internet unter www.upd-online.de.

Impressum

Die Bertelsmann Stiftung ist eine selbststdndige Stiftung des
privaten Rechtes im Sinne von Abschnitt 1 des Stiftungsge-
setzes flr das Land Nordrhein-Westfalen mit Sitz in Glitersloh.
Zustandige Aufsichtsbehorde ist die Bezirksregierung Det-
mold. Stifter: Reinhard Mohn Vorsitzender des Kuratoriums:
Prof. Dr. Dieter H. Vogel Vorstand: Dr. Gunter Thielen (Vors.),
Liz Mohn (stv. Vors.), Dr. Jorg Drédger, Dr. Brigitte Mohn
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